
REJOIGNEZ UNE COMMUNAUTÉ  
EN MOUVEMENT
2 divisions, 2 expertises 
France et International 

PROCOS fédère et accompagne plus de  
300 enseignes pour rendre le commerce spécialisé 
plus vivant, plus désirable, plus performant. 



LE COMMERCE QUI DONNE ENVIE COMMENCE ICI
Depuis plus de 50 ans, PROCOS rassemble les enseignes du commerce spécialisé  

autour d’une conviction forte : un commerce performant est un commerce désirable.

C’est pourquoi nous agissons pour un commerce qui donne envie :
En attirant les consommateurs, en engageant les collaborateurs 

et en contribuant au dynamisme des territoires. 

DES VALEURS AU CŒUR DE NOTRE APPROCHE

NOS ACTIONS

Une même éthique
du métier de commerçant

Une recherche de développement pérenne
des enseignes en phase avec les enjeux d’aménagement du territoire

Une volonté de promouvoir 
le commerce comme un animateur de la ville et de la société

Une culture de l’innovation 
et d’intégration de nouvelles technologies au service des clients

Une exigence de qualité de service
basée sur une équipe d’experts formée et qualifiée

Une communauté d’actions 
pour le bien commun dans le respect des intérêts particuliers

INFORMER 
Anticiper et décrypter 
les transformations 
du commerce

FORMER 
Accélérer la montée en 
compétence des équipes

UN COLLECTIF DE PLUS DE 300 ENSEIGNES  
POUR COMPRENDRE ET ANTICIPER LES MUTATIONS  

DU COMMERCE.

PROCOS agit collectivement pour un commerce humain, attractif 
et compétitif. 

CONSEILLER 
Accompagner votre 
stratégie et la gestion  
de votre réseau

ANIMER UNE 
COMMUNAUTÉ 
Partager ses 
expériences entre pairs



NOS SERVICES

L’espace adhérents centralise l’ensemble  
des contenus : agenda, études, cartographies, 
newsletters, replays, annuaire…

Un accès permanent à l’ensemble des 
informations du secteur et des données 
produites par PROCOS.

SE CONNECTER À  
L’ESPACE ADHÉRENTS

PROCOS décrypte les dynamiques du commerce 
dans les territoires pour éclairer les décisions 
stratégiques des enseignes. 

Les consultants analysent le maillage et les 
performances des réseaux en centres-villes et 
périphéries, pour guider les choix d’implantation, 
en France comme à l’international.

> �50 pays suivis et près de 300 études  
à l’international

> �230 agglomérations et leurs pôles commerciaux 
analysés et actualisés en France

> �Plus de 300 projets commerciaux suivis  
en France

ÉCLAIRER ET ACCOMPAGNER  
LES DÉCISIONS

Des bases de données exclusives pour 
comprendre les marchés, mesurer leur attractivité, 
comparer et piloter les performances : l’offre 
existante, les projets commerciaux suivi des 
indicateurs clés (panel, chiffre d’affaires, loyers, 
fréquentation…).

Des formations dédiées aux enjeux  
du commerce conçues pour les enseignes.  
Elles associent l’expertise de spécialistes et 
les retours d’expériences des enseignes pour 
renforcer les compétences dans leurs enjeux 
opérationnels.

Business Model, bail commercial, négociation, 
médiation… 

MESURER ET ANALYSER  
LES PERFORMANCES

DÉVELOPPER  
LES COMPÉTENCES CLÉS

Rejoindre PROCOS, c’est accéder 
à des données exclusives, une 
expertise reconnue et une 
communauté active d’enseignes 
pour mieux comprendre les 
marchés, piloter son réseau et 
garder un temps d’avance sur les 
transformations du commerce.

PROCOS anime une communauté active autour 
de thématiques clés à destination de différentes 
fonctions de l’entreprise.

Groupes d’échanges, webinaires et clubs 
métiers entre experts permettent aux enseignes 
de partager leurs expériences, confronter leurs 
pratiques et enrichir leur stratégie.

PARTAGER ET ENRICHIR 
LES PRATIQUES

Conférences, salons et rencontres 
professionnelles à tarifs préférentiels ou 
gratuits pour développer son réseau et suivre 
les évolutions du secteur.

PARTICIPER  
À DES ÉVÉNEMENTS 
PARTENAIRES

S’appuyer sur la force du collectif en 
France pour défendre les intérêts des 
enseignes auprès des bailleurs, des acteurs 
institutionnels, des pouvoirs publics et 
gouvernants. 

PROCOS est reconnu comme un 
interlocuteur clef pour sa représentativité 
dans le secteur. 

FAIRE ENTENDRE  
LA VOIX DU COMMERCE 

Les consultants PROCOS réalisent sur devis, 
des analyses de développement, de maillage, 
de droits au bail, de performances des réseaux 
et de pénétration de nouveaux marchés,...  
en France et à l’international.

BÉNÉFICIER DE 
PRESTATIONS AD HOC



• �Des bureaux d’études spécialisés en immobilier commercial  
pour dérisquer vos investissements.

• ��Des consultants expérimentés pour une connaissance 
terrain inégalée.

• �Des études de l’offre commerciale dans les territoires et 
l’analyse des performances des enseignes.

• �Une base de données unique sur les pôles commerciaux et 
leur potentiel.

• �Un réseau d’échanges confidentiel entre pairs.

• ��Un accès direct à un écosystème d’experts du commerce.

• �Des formations et événements dédiés aux enseignes.

Les adhérents bénéficient :

NOS FORCES

L’équipe se tient à votre disposition pour échanger sur vos projets, vos enjeux de développement  
et pour toute information sur l’adhésion ou les services PROCOS.

Rejoindre PROCOS, c’est intégrer une communauté de 300 enseignes  
dynamiques en France et à l’international.

PROCOS 
Agir pour un commerce  
qui donne envie
31, rue du 4 septembre,  
75002 Paris
Division France & Division 
Internationale 
www.procos.org

France
club@procos.org
01 44 88 95 60 

International	
international@procos.org
01 44 88 56 90

L’adhésion à PROCOS est réservée  
aux enseignes du commerce spécialisé.

ADHÉREZ SUR PROCOS.ORG
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France – International

+3OO
ENSEIGNES 
ADHÉRENTES
dont les leaders 
du marché

portés par les enseignes
membres

750 000 
EMPLOIS

110 
de chiffre d’affaires générés 
par les enseignes adhérentes

MILLIARDS D’EUROS

60 000
répartis sur l’ensemble  
des territoires

POINTS DE VENTE

PÔLES 
D’EXPERTISE


