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RUBRIQUE CARNET 

Trois nouveaux administrateurs font leur entrée au Conseil 
d’Administration de PROCOS, fédération pour la promotion du 
commerce spécialisé  

 Carole ETIENNE, Responsable immobilier & architecture retail – NESPRESSO 

 Alain GIRAUD, Directeur Immobilier développement – KING JOUET 

 Cyril OLIVIER, Président Directeur Général – GROUPE NOSOLI 

 
 
 
Ce 22 juin 2023, lors de son Assemblée Générale, la fédération Procos a fait le bilan de l’ensemble 
des actions menées en 2022 et début 2023 dans un environnement économique, social et 
réglementaire mouvementé.  
 
La journée s’est poursuivie par des conférences et tables-rondes sur le thème « Comment penser la 
vie et le commerce demain dans les territoires et la ville ? », moment de partage et d’échanges 
avec l’intervention de sociologues, élus, économistes, enseignes, foncières, experts du commerce, 
urbanistes… 
 
 
 
Six administrateurs ont été réélus pour un nouveau mandat de deux ans :  
- Laurent BONNET, Directeur Immobilier et Expansion - FNAC DARTY 

- Nathalie CERDAN, Directrice du développement et du patrimoine, Mc DONALD’S France 

- Sébastien HOURS, Président du Conseil de Surveillance - Groupe KERIA 

- Philippe JAMBON, Président - JEFF DE BRUGES 

- Sandrine MIGNAUX, Directeur Général – RITUALS FRANCE 

- Nihel MOULOUA, Directrice Générale en charge des opérations - PYLONES  

- André TORDJMAN, Président - LITTLE EXTRA - DU BRUIT DANS LA CUISINE / DU BRUIT DANS LA 
MAISON  
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Le nouveau Conseil d’Administration a procédé à l’élection des membres du Bureau : Nihel 
MOULOUA, Directrice Générale en charge des opérations de PYLONES devient trésorière.  

- Laurence PAGANINI, Présidente,  
Directeur général et Administrateur - GROUPE KAPORAL 

- Hugues BORGIA, vice-président 
Directeur Général - UGC CINÉ CITÉ 

- Sebastien HOURS, Vice-président 
Président - GROUPE KERIA 

- Philippe JAMBON, Vice-président 
Président - JEFF DE BRUGES 

- Laurent MILCHIOR, Vice-président 
Gérant - GROUPE ETAM 

- André TORDJMAN, Vice-président 
Président - LITTLE EXTRA - DU BRUIT DANS LA CUISINE / DU BRUIT DANS LA MAISON 

- Nihel MOULOUA, Trésorière 
Directrice Générale en charge des opérations - PYLONES 

- Véronique LEGER, Secrétaire  
Directeur développement & technique magasins France - YVES ROCHER 

- Igor AGLAT, Secrétaire adjoint 
Directeur du développement - KIABI  
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BIOGRAPHIE EXPRESS DES NOUVEAUX ADMINISTRATEURS 
 

 
Carole ETIENNE, Responsable immobilier & architecture retail – NESPRESSO 
 
Carole ETIENNE a effectué sa carrière au sein de différentes enseignes. 
 
A ses débuts, au sein du premier groupe de communication allemand 
BERTELSMANN, pour le compte des enseignes FRANCE LOISIRS puis PLACE DU LIVRE 

et finalement CHAPITRE.COM. Elle a ensuite rejoint le groupe de distribution anglais CARPHONE 
WHAREHOUSE pour développer l’enseigne THE PHONE HOUSE qui a été contrainte de se retirer de 
France en 2014. Elle s’est alors orientée vers le secteur de l’accessoire de mode petits prix pour le 
compte du groupe américain CLAIRE’S, sur différents marchés : France, Suisse, Belgique et 
Luxembourg. 
 
Depuis 2018, elle gère le parc immobilier des boutiques NESPRESSO, société suisse filiale de la 
première multinationale alimentaire mondiale NESTLE. 
 
 

Alain GIRAUD, Directeur Immobilier développement – KING JOUET 
 
Un parcours professionnel au cœur de la grande distribution.  
 
D’abord en GSA chez Auchan : Vaulx-en-Velin et Saint-Priest sur les rayons et 
départements alimentaires puis bazar, p, en GSS durant onze ans chez MAXILIVRE, 
en tant que Directeur commercial avec la création de la filiale BtoB TDS et sur le 

management de réseau et marketing d’enseigne, lors du rachat de l’enseigne par le groupe 
EURODIF (Burton, Devred, Bouchara, Eurodif). 
 
En 2004, Alain prend la direction de l’enseigne JOUPI, réseau de 100 magasins de jouets de centre-
ville du groupe KING JOUET, enseigne qui sera restructurée et organisée pour préparer sa fusion 
avec l’enseigne KING JOUET en 2012. 
 
Depuis cette date, il assure la direction du développement et de l’immobilier du groupe en 
succursale et en franchise soit 129 ouvertures de magasins en dix ans.  
 
 

Cyril OLIVIER, Président Directeur Général – Groupe NOSOLI (Furet du Nord, 
Decitre, Chapitre…) 
 
Cyril OLIVIER aime le commerce sous toutes ses formes. Il a débuté sa carrière en 
Grande Surface Alimentaire (GSA) : tout d’abord, côté vente chez YOPLAIT dans 
l’ultra-frais puis aux achats en centrale « Bazar » des nouveaux commerçants chez 
SYSTEME U, pour ensuite s’orienter vers la vente à distance chez 3 SUISSES toujours 

dans les métiers de l’achat non-alimentaire (électroménager, PC, jeux, Sport). Il a opéré un virage 
digital voici presque vingt ans pour développer les ventes en ligne, toujours chez 3 SUISSES, avant 
de rejoindre KIABI et y exercer différentes fonctions de direction générale et internationale. Après 
un retour à ses premiers amours alimentaires chez AUCHAN France en 2020, Cyril dirige depuis 2021 
le groupe NOSOLI au service de la lecture et de la culture accessibles à chacun, en BtoC, BtoB, 
physique et digital. 
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LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 2023 DE PROCOS 
 
Bureau 
Laurence PAGANINI, Présidente 
Directeur général et administrateur - groupe KAPORAL 

Jean-Luc BRET, Président d’honneur  
Président fondateur - LA CROISSANTERIE 

Hugues BORGIA, Vice-président 
Directeur Général - UGC CINÉ CITÉ 

Sebastien HOURS, Vice-président 
Président - GROUPE KERIA 

Philippe JAMBON, Vice-président 
Président - JEFF DE BRUGES 

Laurent MILCHIOR, Vice-président 
Gérant - GROUPE ETAM 

André TORDJMAN, Vice-président 
Président - LITTLE EXTRA ET DU BRUIT DANS LA CUISINE 

NIHEL MOULOUA, Trésorière 
Directrice Générale – PYLONES  

Véronique LEGER, Secrétaire  
Directeur développement & technique magasins France - YVES ROCHER 

Igor AGLAT, Secrétaire adjoint 
Directeur du développement - KIABI  
 
 
 
Administrateurs 
Anne ALIX, Directrice de l'immobilier France – THOM GROUP 

Hubert AUBRY, directeur de la stratégie et des nouveaux développements - GROUPE ERAM/GEMO 

Laurent BONNET, Directeur immobilier et expansion - FNAC-DARTY 

Thomas BURETTE, Directeur Rse, immobilier et expansion international, travaux et frais généraux - 
COURIR 

Nathalie CERDAN, Directrice du développement et du patrimoine - MCDONALD'S 

Carole ETIENNE, Responsable immobilier & architecture retail – NESPRESSO 

Alain GIRAUD, Directeur Immobilier développement – KING JOUET 

Sandrine MIGNAUX, Directeur Général France - RITUALS COSMETICS 

Nihel MOULOUA, Directrice générale en charge des opérations – PYLONES 

Cyril OLIVIER, Président Directeur Général – Groupe NOSOLI 

Nicolas SOLAU, Directeur Administratif et Financier - TROIS BRASSEURS INTERNATIONAL 
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La Fédération pour la promotion du commerce spécialisé rassemble 310 enseignes du commerce 
spécialisé exploitées en succursale, franchise et coopérative. Elle accompagne ses adhérents dans 
leurs transformations et stratégie de maillage de points de vente. Elle représente, 60 000 magasins 
en France, 35 % du chiffre d’affaires du commerce spécialisé (soit 750.000 emplois et 110 milliards 
d’euros de chiffre d’affaires). Procos a une division internationale Eurelia. 
 
 
 
 


