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Procos mobhilise I'écosysteme du commerce et appelle 2 modifier
d'urgence la fiscalité pour poursuivre Ia transformation du retail en 2019

Francois FEIJOO, président de Procos et Emmanuel Le ROCH, délégué général ont fait un point
complet sur la conjoncture 2018 et les perspectives 2019 pour le commerce spécialisé.

Les représentants de Procos ont insisté sur les importantes difficultés consécutives aux actions des
Gilets jaunes dans les différents territoires et sur les pertes significatives de chiffres d'affaires en
novembre et décembre. La Fédération précise I'importance de mobiliser les acteurs de
I'écosystéeme du commerce (administration, banques, badailleurs...), gu'ils accompagnent
activement les enseignes dans leurs difficultés ponctuelles (trésorerie...) et leur permettent de
poursuivre les investissements dans les tfransformations en cours du modéle retail.

« Nous avons multiplié les échanges avec le gouvernement ainsi que divers interlocuteurs du monde
financier et des grands bailleurs. lls ont été attentifs, préoccupés par les conséquences économiques
potentielles pour les réseaux et leurs franchisés et se sont engagés a prendre en compte la situation
exceptionnelle pour analyser les situations » indique Francgois FEIJOO.

Procos a mis en place un dispositif spécifique qui permet d’étre attentifs aux difficultés que pourraient
rencontrer les enseignes dans |'application des mesures d’accompagnement gouvernementales
(Urssaf, tva...) et des engagements pris par les banques d'étudier les demandes des entreprises avec
bienveillance. Le cas échéant, Procos alertera les instances nationales et mettra tout en ceuvre pour
fédérer les acteurs ad hoc les plus adaptés en cas de difficulté spécifigue non appréhendée
correctement au niveau local ou de situation économique particulierement préoccupante.

2018 est marquée par une baisse d'activité significative pour les magasins (- 3,3 %). La baisse de
fréquentation des points de vente s'est O nouveau accélérée apres une année 2017 plus favorable.
Les ventes des enseignes sur internet continuent leur croissance (+ 13 % selon le panel Procos), signe
gue les différents acteurs poursuivent leur adaptation aux attentes des consommateurs et au retail
de demain.

Sur la fin de I'année, I'impact des actions des Gilets jaunes a bien entendu été tres important. Le
chiffre d'affaires des magasins baisse de - 3,9 % en décembre. Procos a expliqué que la mesure
réelle des conséquences nécessitera d'étudier les différences d'impacts selon les villes et les
territoires a I'issue des soldes.

« 2019 débute difficilement mais présente de nombreuses raisons d’espérer et d'avoir un regard
optimiste, grace aux mesures favorables au pouvoir d’achat des Frangais. » affrme Emmanuel Le
ROCH.
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Les tous prochains mois seront déterminants. Il est important que les soldes soient le plus performant
possible afin de réduire les stocks et reconstituer partiellement les trésoreries. Difficile d'établir une
approche prospective sérieuse des prochaines semaines : comment se dérouleront les prochains
weekends 2 Le grand débat national permettra-t-il d’apaiser les comportements 2

Comme chaque année, Procos a présenté les travaux de son Observatoire de I'immobilier
commercial, les surfaces commerciales autorisées et crées poursuivent le ralentissement observé
depuis 2015. L'entrée en vigueur des dispositions de la loi Elan en 2019 pourrait accélérer encore ce
phénoméne. « Ce développement ralenti se concentre sur des valeurs sdres, retail parks et
modernisation du parc via des extensions » souligne Alexandre de LAPISSE, directeur du bureau
d'études de Procos.

Présentant I'état d’avancement de la mise en ceuvre de la loi Elan, Procos, qui soutient la volonté
de redynamiser les centres-villes depuis I'origine, a regretté la complexité de la loi et les difficultés
d’application qui en découleront. Procos a également rappelé que ce sont les élus locaux qui
devront s'approprier la loi pour en faire un outil de modernisation du commerce. « Ce sont les
territoires qui décideront de faire de cette loi un outil de blocage ou de coopération entre les acteurs
pour le commerce de demain dans les bassins de vie » indique Emmanuel Le ROCH.

Francois FEIJOO rappelle que « Les commercants s'adaptent, se transforment et c’est la priorité pour
répondre aux attentes des clients, il faut poursuivre en ce sens et accélérer ».

Aller vers un autre modeéle économique du retail est obligatoire, avec de nouveaux équilibres, une
structure de coUts adaptée au nouveau modele d'activité. Nouveaux formats, tests, digitalisation,
data clients, maillage combiné magasins/supply chain, collaboration entre les enseignes sont autant
de thémes sur lesquels travailler.

Parmi les dossiers prioritaires des semaines et mois & venir, Procos en retient trois :

Une urgence absolue : la réforme de la fiscalité du commerce, sur laquelle Procos demande la
mise en place urgente de la concertation sur la base des conclusions du rapport de I'Inspection
Générale des Finances. « Le rapport existe, il faut engager ce travail des aujourd’hui, c’est une
condition essentielle de I'équité entre les formes de commerce. Reporter le sujet n'est plus
possible pour I'avenir du commerce dans les territoires. La nouvelle taxe Gafa ne change rien a
cet impératif » affirme Francois FEIJOO.

L'indispensable réinvention des lieux de commerce. Enseignes et bailleurs doivent travailler
ensemble sur ce théme central pour améliorer la fréquentation et de ce fait, nos activités futures.
Procos réfléchit a une « Charte des nouvelles relations entre bailleurs et preneurs en centres
commerciaux » qui sera proposée aux bailleurs pour discussion dans les prochaines semaines.

La modernisation des zones commerciales de périphérie. Le centre-ville a fait I'objet de toutes les
attentions, c'est normal et il faut poursuivre, mais les magasins situés en périphérie doivent
également se transformer. Il faut créer les outils adaptés, réglementaires et méthodologiques,
mettre en ceuvre des tests de collaboration entre les acteurs. C'est un dossier essentiel pour la
bonne intégration enfre commerce et territoire, un impératif car les magasins sont des acteurs
fondamentaux de I'égalité entre les territoires.

Procos - Communiqué de presse — 18 janvier 2019 Page 2 | 2




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


