
   
INVITATION 

Petit déjeuner 
Réservé aux retailers  

 

  

Vos magasins peuvent-ils faire plus 
pour leur territoire…  

et pour votre performance ? 
 

Engagement des équipes, attractivité, expérience client … 
Enseignes et bailleur partagent leurs initiatives et résultats concrets 

 
27 octobre 2026 | Paris* | 9h30 – 11h00 

Accueil Petit Déjeuner : 9h00 

 

 
 

PROGRAMME 

 

• De la stratégie nationale à l’action locale 
Comment donner aux magasins les moyens de s'approprier la mission et les engagements de 
l'enseigne ? 
 

• Embarquer les équipes et les managers 
Quels leviers pour faire de l’impact local un sujet de management, d’engagement et de fidélisation ? 
 

• Créer de la valeur en magasin 
Attractivité, expérience client, économies : quels résultats concrets ? 
 

• Piloter et mesurer la performance 
Quels indicateurs pour démontrer et piloter les résultats ? 
 

• 3 enseignes, 3 retours d’expérience : table ronde 
Des initiatives concrètes, des résultats mesurés et les enseignements du terrain. 
 

• Un temps d’échange autour d’expériences concrètes : 
Cette matinée sera également l’occasion de confronter les expériences, partager les bonnes pratiques 
et échanger librement. 
 
Parce que l’enjeu n’est plus seulement de définir une ambition au niveau du siège. 
Il s’agit désormais de savoir comment la transformer en résultats, magasin après magasin. 

 

https://luma.com/signin?next=%2Fevent%2Fmanage%2Fevt-1Dfl7gSSBaD7ysC


• L’objectif  
Repartir avec des idées, des bonnes pratiques et des pistes d’action directement transposables 
dans vos magasins. 

 

Nous comptons sur votre participation active pour alimenter le débat, donner votre avis, 
échanger sur les bonnes pratiques. 

 

INTERVENANTS 

   

Maël  

Le MOAL 

Anne-Catherine  
PECHINOT 

Elodie  
ARCAYNA 

Adhérent Granville 
Président commission qualité et 

développement durable 
E.LECLERC 

Vice-Président PERIFEM 

Présidente 

EASY CASH 

Administratrice 

PROCOS 

Directrice  

Communication & RSE  

CARMILA 

 

 

Expérience vécue :  

Carole ETIENNE 

Head of Property – NESPRESSO 

Administratrice PROCOS 

ANIMATEURS 

▪ Baptiste FRELOT, CEO et co-fondateur – LAKAA 

▪ Sophie MADIGNIER, Directrice Marketing & Communication – PROCOS 

LIEU 

 

*Centvingtsept by PIXELIS - 127 Av. Ledru-Rollin – 75011 Paris 
Métro : Ledru Rollin / Voltaire 
 

N’hésitez pas à transmettre cette invitation au sein votre enseigne. 

 

 

Evénement physique gratuit, sur inscription obligatoire. 
Nombre de places limité pour garantir la qualité des échanges. 
En vous inscrivant vous vous engagez à participer où à prévenir dans les meilleurs délais en cas de contretemps. 

https://www.linkedin.com/in/ma%C3%ABl-le-moal-081a7017/
https://www.linkedin.com/in/ma%C3%ABl-le-moal-081a7017/
https://www.linkedin.com/in/anne-catherine-p%C3%A9chinot/
https://www.linkedin.com/in/anne-catherine-p%C3%A9chinot/
https://www.linkedin.com/in/elodiearcayna/
https://www.linkedin.com/in/elodiearcayna/
https://www.linkedin.com/in/carole-etienne-retail/
https://www.linkedin.com/in/baptiste-frelot/
https://www.lakaa.io/?utm_source=luma
https://www.linkedin.com/in/sophiemadignier/
https://www.procos.org/
https://centvingtsept.pixelis.com/
https://luma.com/signin?next=%2Fevent%2Fmanage%2Fevt-1Dfl7gSSBaD7ysC


 

Contact : procos@procos.org | Tél. : 01.44.88.95.60 

 
 
 
 
 

mailto:procos@procos.org

